
๑ 

 

คู่มือหรือแนวทางการปฏิบติังานของเจ้าหน้าท่ี : กรณีการยื่นขอใบอนุญาตก่อสร้าง 

งานท่ีให้บริการ : การขอรบัใบอนุญาตก่อสรา้งอาคาร ตามพระราชบญัญตัคิวบคุมอาคาร พ.ศ. ๒๕๒๒  

แก้ไขเพิม่เตมิโดยพระราชบญัญตัคิวบคุมอาคาร (ฉบบัที่ ๒) พ.ศ.๒๕๓๕ และ (ฉบบัที ่๓) พ.ศ.๒๕๔๓) 

หน่วยงานท่ีให้บริการ : กองช่าง เทศบาลต าบลบา้นเดื่อ เลขที ่๑๙๙ หมู่ที ่๕ ต.บา้นเดื่อ อ.เมอืง จ.
หนองคาย 

 

หลกัเกณฑ์วิธีการ เงื่อนไข (ถ้ามี)ในการยื่นค าขอ และในการพิจารณาอนุญาต 

๑. หลกัเกณฑ์วิธีการ 

ผูใ้ดจะก่อสรา้งอาคารต้องไดรบัใบอนุญาตจากเจา้พนักงานทอ้งถิน่ โดยเจา้พนักงานทอ้งถิน่ตรวจพจิารณา
และ ออกใบอนุญาตหรอืมหีนังสอืแจง้ค าสัง่ไม่อนุญาตพรอ้มดว้ยเหตุผลใหผู้ข้อรบัใบอนุญาตทราบภายใน ๔๕ 
วนั นับแต่วนัที ่ไดร้บัค าขอในกรณีมเีหตุจ าเป็นทีเ่จา้พนกังานทอ้งถิน่ไม่อาจออกใบอนุญาตหรอืยงัไม่อาจมี
ค าสัง่ไม่อนุญาตไดภ้ายใน ก าหนดเวลา ใหข้ยายเวลาออกไปไดอ้กีไม่เกนิ ๒ คราว คราวละไม่เกนิ ๔๕ วนั แต่
ต้องมหีนังสอืแจง้การขยายเวลาและ เหตุจ าเป็นแต่ละคราวใหผู้ข้อรบัใบอนุญาตทราบก่อนสิน้ก าหนดเวลา 
หรอืตามทีไ่ดข้ยายเวลาไวน้ัน้แลว้แต่กรณี 

 

ช่องทางการให้บริการ 

สถานท่ีให้บริการ 
เทศบาลต าบลบา้นเดื่อ เลขที ่๑๙๙ หมู่ที ่๕ 
ต.บา้นเดื่อ อ.เมอืง จ.หนองคาย ๔๓๐๐๐  
โทรศพัท์: ๐๔๒-๔๗๑๗๕๒ (กองช่าง) 
            ๐๔๒-๔๙๐๙๑๓ (ส่วนกลาง) 
โทรสาร: ๐๔๒-๔๙๐๙๑๓ 
e-mail: tumbonbanduea@gmail.com. 

ระยะเวลาเปิดให้บริการ 
เปิดใหบ้รกิาร วนัจนัทร ์– วนัศุกร ์
(ยกเวน้วนัหยุดทีท่างราชการก าหนด) 
ตัง้แต่ เวลา ๐๘.๓๐ - ๑๖.๓๐ น.  
(มพีกัเทีย่ง) 

 

 

mailto:tumbonbanduea@gmail.com


๒ 

 

 

ขัน้ตอน ระยะเวลา และส่วนงานท่ีรบัผิดชอบ 

 
ล าดบั 

ประเภท 
ขัน้ตอน 

รายละเอียดของขัน้ตอน  
การบริการ 

ระยะเวลา 
ให้บริการ 

หน่วย 
เวลา 

ส่วนงาน / 
หน่วยงานท่ี 
รบัผิดชอบ 

 
หมายเหตุ 

๑ การ
ตรวจสอบ 
เอกสาร 

ยื่นความประสงคก์่อสรา้
อาคาร พรอ้มเอกสาร 

๑ วนั งานแบบแผน
และ ก่อสรา้ง 
กองช่าง 
เทศบาลต าบล
บา้นเดื่อ 

 

๒ การ
ตรวจสอบ 
เอกสาร 

เจา้หน้าทีส่่วนทอ้งถิ่
ด าเนินการตรวจสอบเอกสาร
เบื้องต้น 

๑ วนั งานแบบแผน
และ ก่อสรา้ง 
กองช่าง 
เทศบาลต าบล
บา้นเดื่อ 

 

๓ การ
ตรวจสอบ 
เอกสาร 

เจา้หน้าทีส่่วนทอ้งถิ่
ด าเนินการตรวจสอบงาน 
ดา้นแผนทีภ่าษ ีตรวจสอบ 
ระยะร่นของอาคาร การใช ้
ประโยชน์ทีด่นิตามกฎหมาย 
ว่าดว้ยการผงัเมอืง
ตรวจสอบ สถานทีก่่อสรา้ง
กฎหมายอื่น ทีเ่กี่ยวขอ้ง 

๗ วนั งานแบบแผน
และ ก่อสรา้ง 
กองช่าง 
เทศบาลต าบล
บา้นเดื่อ 

 

๔ การพจิารณา 
อนุญาต 

เจา้หน้าทีส่่วนทอ้งถิน่ตรวจ 
พจิารณาแบบแปลนและ 
พจิารณาออกใบอนุญาต (อ.
๑) 

๑๘ วนั งานแบบแผน
และ ก่อสรา้ง 
กองช่าง 
เทศบาลต าบล
บา้นเดื่อ 

 

๕ การแจง้ผล
การ 
พจิารณา 

แจง้ใหผู้ข้อมารบัใบอนุญาต 
ก่อสรา้งอาคาร (น.๑) 

๓ วนั งานแบบแผน
และ ก่อสรา้ง 
กองช่าง 

 



๓ 

 

เทศบาลต าบล
บา้นเดื่อ 

รวมระยะเวลา ๔๕ วนั 

งานบรกิารนี้ไดผ้่านการด าเนินการลดขัน้ตอน และระยะเวลาปฏบิตัริาชการแลว้ เหลอื ๓๐ วนัท าการ 

รายการเอกสารหลกัฐานประกอบการยื่นขอ 

เอกสารยืนยนัตวัตนท่ีออกโดยหน่วยงานภาครฐั 

ล าดบั รายการเอกสารยืนยนัตวัตน 
จ านวน

เอกสาร ฉบบั
จริง 

จ านวน
เอกสาร 
ส าเนา 

หน่วย
นับ 

เอกสาร 
หมายเหตุ 

๑ บตัรประจ าตวัประชาชนพรอ้ม
เจา้ของ ทีด่นิลงนามรบัรองส าเนา 
ทุกหน้า 

 ๓ ฉบบั กรณีบุคคล 
ธรรมดา 

๒ ทะเบยีนบา้นพรอ้มเจา้ของทีด่นิลง
นาม รบัรองส าเนา ทุกหน้า 

 ๓ ฉบบั กรณีบุคคล 
ธรรมดา 

๓ หนังสอืรบัรองนิตบุิคคลพรอ้ม
ประทบัตรา ทุกหน้า 

 ๑ ชุด กรณีนิตบุิคคล 

๔ โฉนดทีด่นิ น.ส.3 หรอืส.ค.1 ขนาด
เท่า ต้นฉบบัทุกหน้า พรอ้มเจา้ของ
ทีด่นิลงนาม รบัรองส าเนา ทุกหน้า 

 ๓ ชุด ใชท้ัง้ 2 กรณ 

 

 

 

 

 

 

 



๔ 

 

 

 

 

 

เอกสารอ่ืนๆ ส าหรบัยื่นเพ่ิมเติม 

 
ล าดบั 

 
รายการเอกสารยื่นเพ่ิมเติม 

จ านวน 
เอกสาร 
ฉบบั
จริง 

จ านวน 
เอกสาร 
ส าเนา 

หน่วย 
นับ 

เอกสาร 

 
หมายเหตุ 

๑ แบบค าขออนุญาตก่อสรา้งอาคาร (แบบ ข. ๑) ๑  ชุด เอกสารในส่วน
ของ ผูข้ออนุญาต 

๒ กรณีผูข้ออนุญาตไมใ่ช่เจา้ของทีด่นิต้องมหีนงัสอื
ยนิยอม ของเจา้ของทีด่นิ ใหก้่อสรา้งอาคารในทีด่นิ
พรอ้มรบัรอง ส าเนาบตัรประชาชนและทะเบยีน
บา้น 

 ๑ ชุด เอกสารในส่วน
ของ ผูข้ออนุญาต 

๓ กรณีทีม่กีารมอบอ านาจ ต้องมหีนงัสอืมอบอ านาจ 
ตดิ อากรแสตมป์ ๓๐ บาท พรอ้มส าเนาบตัร
ประจ าตวั ประชาชนพรอ้มรบัรอง ส าเนาทะเบยีน
บา้น หรอืหนงัสอื เดนิทางของผูม้อบและผูร้บัมอบ
อ านาจ 

 ๑ ชุด เอกสารในส่วน
ของ ผูข้ออนุญาต 

๔ ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน และส าเนาทะเบยีน
บา้น ของผูม้อี านาจลงนามแทนนิตบุิคคลผูร้บัมอบ
อ านาจ เจา้ของทีด่นิ (กรณีเจา้ของทีด่นิเป็นนิติ
บุคคล) และรบัรอง ส าเนาทุกหน้า 

 ๑ ชุด เอกสารในส่วน
ของ ผูข้ออนุญาต 

๕ หนังสอืยนิยอมใหก้่อสรา้งชดิเขต (กรณีชดิเขตทีด่นิ 
ขา้งเคยีง) ส าเนาโฉนดทีด่นิพรอ้มบตัรประชาชน 
และ ทะเบยีนบา้น 

 ๑ ชุด เอกสารในส่วน
ของ ผูข้ออนุญาต 



๕ 

 

๖ หนังสอืรบัรองของสถาปนิกผูอ้อกแบบพรอ้มส าเนา 
ใบอนุญาตเป็น ผูป้ระกอบวชิาชพีสถาปัตยกรรม
ควบคุม (กรณทีีเ่ป็นอาคารมลีกัษณะ ขนาดอยู่ใน
ประเภทวชิาชพี สถาปัตยกรรมควบคุม) 

๑  ชุด เอกสารในส่วน
ของ ผูอ้อกแบบ
และ ควบคุมงาน 

๗ หนังสอืรบัรองของวศิวกรผูอ้อกแบบพรอ้มส าเนา 
ใบอนุญาตเป็นผูป้ระกอบวชิาชพีวศิวกรรมควบคุม 
(กรณทีี ่เป็นอาคารมลีกัษณะ ขนาดอยู่ในประเภท
วชิาชพีวศิวกรรม ควบคุม) 

๑  ชุด เอกสารในส่วน
ของ ผูอ้อกแบบ
และ ควบคุมงาน 

 
ล าดบั 

 
รายการเอกสารยื่นเพ่ิมเติม 

จ านวน 
เอกสาร 
ฉบบั
จริง 

จ านวน 
เอกสาร 
ส าเนา 

หน่วย 
นับ 

เอกสาร 

 
หมายเหตุ 

๘ แบบแปลน ทีม่ลีายมอืชื่อพรอ้มกบัเขยีนชื่อตวั
บรรจง หมายเลขทะเบยีนของผูป้ระกอบวชิาชพี 
ของสถาปนิก วศิวกรผูอ้อกแบบ และคณุวุฒผิูเ้ขยีน
แบบ ตาม กฎกระทรวงฉบบัที ่๑๐ (พ.ศ.๒๕๒๘) 

 ๓ ชุด เอกสารในส่วน
ของ ผูอ้อกแบบ
และ เขยีนแบบ 
ประกอบการขอ 
อนุญาต 

๙ รายการค านวณโครงสรา้ง แผ่นปกระบุชื่อเจา้ของ
อาคาร ชื่ออาคาร สถานทีก่่อสรา้ง ชื่อ คุณวุฒ ิทีอ่ยู่ 
ของวศิวกรผู ้ค านวณพรอ้มลงนามทุกแผน่ (กรณี
อาคารสาธารณะ อาคารพเิศษ อาคารทีก่่อสรา้ง
ดว้ยวสัดุถาวรและทนไฟเป็น ส่วนใหญ่) กรณี
อาคารบางประเภททีต่ัง้อยู่ในบรเิวณทีต้่องมกีาร 
ค านวณใหอ้าคารสามารถรบัแรงสัน่สะเทอืนจาก 
แผ่นดนิไหวได ้ตามกฎกระทรวง ก าหนดชนิดหรอื
ประเภท ของอาคาร หลกัเกณฑ ์วธิกีาร และ
เงื่อนไขในการ ตรวจสอบ งานออกแบบและค านวณ
ส่วนต่างๆ ของ โครงสรา้งอาคาร พ.ศ. ๒๕๕๐ ต้อง
แสดงรายละเอยีดการ ค านวณ การออกแบบ
โครงสรา้งใหส้ามารถรบั แรงสัน่สะเทอืนจาก
แผ่นดนิไหว 
 

๑  ชุด เอกสารในส่วน
ของ ผูอ้อกแบบ 



๖ 

 

๑๐ กรณีใชห้น่วยแรงเกนิกว่าค่าทีก่ าหนดใน
กฎกระทรวงฉบบั ที ่๖ พ.ศ. ๒๕๒๗ ใหแ้นบ
เอกสารแสดงผลการทดสอบ ความมัน่คงแขง็แรง
ของวสัดุทีร่บัรองโดยสถาบนัทีเ่ชื่อถอื ได ้วศิวกรผู้
ค านวณและผูข้ออนุญาต ลงนาม 
 

๑  ชุด เอกสารในส่วน
ของ ผูอ้อกแบบ 

 

 
ล าดบั 

 
รายการเอกสารยื่นเพ่ิมเติม 

จ านวน 
เอกสาร 
ฉบบั
จริง 

จ านวน 
เอกสาร 
ส าเนา 

หน่วย 
นับ 

เอกสาร 

 
หมายเหตุ 

๑๑ กรณีอาคารทีเ่ขา้ข่ายตามกฎกระทรวงฉบบัที ่๖๐  
พ.ศ.๒๕๔๙  ต้องมรีะยะของคอนกรตีทีหุ่ม้เหลก็
เสรมิ หรอื คอนกรตีหุม้เหลก็ ไม่น้อยกว่าทีก่ าหนด
ในกฎกระทรวง หรอืมเีอกสารรบัรองอตัราการทน
ไฟจากสถาบนัทีเ่ชื่อถอื ไดป้ระกอบการขออนุญาต 
 

๑  ชุด เอกสารในส่วน
ของ ผูอ้อกแบบ 

๑๒ หนังสอืยนิยอมเป็นผูค้วบคุมงานของสถาปนิกผู้
ควบคุม การก่อสรา้งพรอ้มส าเนาใบอนุญาตเป็นผู้
ประกอบวชิาชพี สถาปนิกควบคุม (กรณีอาคารที่
ต้องมสีถาปนิกควบคุม งาน) 
 

๑  ชุด เอกสารในส่วน
ของ ผูอ้อกแบบ
และ ควบคุมงาน 

๑๓ หนังสอืยนิยอมเป็นผูค้วบคุมงานของวศิวกรผู้
ควบคุมการ ก่อสรา้งพรอ้มส าเนาใบอนุญาตเป็นผู้
ประกอบวชิาชพี วศิวกรควบคุม (กรณีอาคารทีต้่อง
มวีศิวกรควบคุมงาน) 
 

 ๑ ชุด เอกสารในส่วน
ของ ผูอ้อกแบบ
และ ควบคุมงาน 

๑๔ กรณีอาคารทีเ่ขา้ข่ายตามพระราชบญัญตักิาร
ส่งเสรมิการ อนุรกัษ์พลงังาน พ.ศ.๒๕๓๕ (แก้ไข
เพิม่เตมิ  

๑  ชุด เอกสารในส่วน
ของ ผูอ้อกแบบ
และ ควบคุมงาน 



๗ 

 

พ.ศ.๒๕๕๐) ต้องมกีารออกแบบเพื่อการอนุรกัษ์
พลงังาน โดยยื่น เอกสารเพิม่เตมิเฉพาะเอกสาร
แสดงประสทิธภิาพพลงังาน 
ของอาคารและลงชื่อรบัรองเอกสารใหเ้ป็นไปตาม
ขอบเขต ทีไ่ดร้บัอนุญาตประกอบวชิาชพีควบคุม 
 

 

 

 
ล าดบั 

 
รายการเอกสารยื่นเพ่ิมเติม 

จ านวน 
เอกสาร 
ฉบบั
จริง 

จ านวน 
เอกสาร 
ส าเนา 

หน่วย 
นับ 

เอกสาร 

 
หมายเหตุ 

๑๕ อาคารทีเ่ขา้ข่ายตามกฎกระทรวงก าหนดชนิดหรอื
ประเภท ของอาคาร หลกัเกณฑ ์วธิกีาร และ
เงื่อนไขในการ ตรวจสอบ งานออกแบบและค านวณ
ส่วนต่างๆ ของ โครงสรา้งอาคาร พ.ศ.๒๕๕๐ ให้
ผูด้ าเนินการตรวจสอบ ออกหนังสอืรบัรองการ
ตรวจสอบงานออกแบบและ ค านวณส่วนต่างๆ ของ
โครงสรา้งโดยวศิวกร ระดบัวุฒ ิวศิวกร สาขา
วศิวกรรมโยธา พรอ้มทัง้จดัท าเอกสารแสดง 
รายละเอยีดการค านวณโครงสรา้งหลกัทีใ่ชใ้นการ
ค านวณ เพื่อตรวจสอบงานออกแบบและค านวณ
ดงักล่าว ประกอบการขออนุญาต  

๑  ชุด เอกสารในส่วน
ของ ผูอ้อกแบบ 

๑๖ แบบแปลนและรายการค านวณงานระบบของ
อาคาร ตาม กฎกระทรวง ฉบบัที ่๓๓ (พ.ศ. 
๒๕๓๕)  

๑  ชุด เอกสารทีต้่องยื่น 
เพิม่เตมิส าหรบั 
กรณีเป็นอาคารสูง 
หรอือาคารขนาด 
ใหญ่เป็นพเิศษ 

๑๗ หนังสอืรบัรองของผูป้ระกอบวชิาชพีวศิวกรรม
ควบคุมของ วศิวกรผูอ้อกแบบระบบปรบัอากาศ 

๑  ชุด เอกสารทีต้่องยื่น 
เพิม่เตมิส าหรบั 



๘ 

 

กรณีเป็นอาคารสูง 
หรอือาคารขนาด 
ใหญ่เป็นพเิศษ 

๑๘ หนังสอืรบัรองของผูป้ระกอบวชิาชพีวศิวกรรม
ควบคุมของ วศิวกรผูอ้อกแบบระบบไฟฟ้า  

๑  ชุด เอกสารทีต้่องยื่น 
เพิม่เตมิส าหรบั 
กรณีเป็นอาคารสูง 
หรอือาคารขนาด 
ใหญ่เป็นพเิศษ 

 

 
ล าดบั 

 
รายการเอกสารยื่นเพ่ิมเติม 

จ านวน 
เอกสาร 
ฉบบั
จริง 

จ านวน 
เอกสาร 
ส าเนา 

หน่วย 
นับ 

เอกสาร 

 
หมายเหตุ 

๑๙ หนังสอืรบัรองของผูป้ระกอบวชิาชพีวศิวกรรม
ควบคุมและ วศิวกรผูอ้อกแบบระบบป้องกนัเพลงิ
ไหม ้

๑  ชุด เอกสารทีต้่องยื่น 
เพิม่เตมิส าหรบั 
กรณีเป็นอาคารสูง 
หรอือาคารขนาด 
ใหญ่เป็นพเิศษ 

๒๐ หนังสอืรบัรองของผูป้ระกอบวชิาชพีวศิวกรรม
ควบคุมของ วศิวกรผูอ้อกแบบระบบบ าบดัน ้าเสยี
และการระบายน ้าทิ้ง 

๑  ชุด เอกสารทีต้่องยื่น 
เพิม่เตมิส าหรบั 
กรณีเป็นอาคารสูง 
หรอือาคารขนาด 
ใหญ่เป็นพเิศษ 

๒๑ หนังสอืรบัรองของผูป้ระกอบวชิาชพีวศิวกรรม
ควบคุมของ วศิวกรผูอ้อกแบบระบบบ าบดัน ้าเสยี
และการระบายน ้าทิ้ง พรอ้มรายการค านวณ 

๑  ชุด เป็นอาคารตาม 
กฎกระทรวงฉบบั
ที ่51 (พ.ศ.2541) 
ประเภท ก ข และ 
ค 

๒๒ หนังสอืรบัรองของผูป้ระกอบวชิาชพีวศิวกรรม
ควบคุมของ วศิวกรผูอ้อกแบบระบบประปา 

๑  ชุด เอกสารทีต้่องยื่น 
เพิม่เตมิส าหรบั 
กรณีเป็นอาคารสูง 



๙ 

 

หรอือาคารขนาด 
ใหญ่เป็นพเิศษ 

๒๓ หนังสอืรบัรองของผูป้ระกอบวชิาชพีวศิวกรรม
ควบคุม ของวศิวกรผูอ้อกแบบระบบลฟิต์ 

๑  ชุด เอกสารทีต้่องยื่น 
เพิม่เตมิส าหรบั 
กรณีเป็นอาคารสูง 
หรอือาคารขนาด 
ใหญ่เป็นพเิศษ 

 

แบบฟอรม์ตวัอย่างและคู่มือการกรอก 

ล าดบั ช่ือแบบฟอรม์ 
๑ แบบค าขออนุญาตก่อสรา้งอาคาร ดดัแปลง รือ้ถอน หรอืเคลื่อนยา้ยอาคาร (แบบ ข.๑) 

หมายเหตุ : เอกสาร/แบบฟอรม์เป็นไปตามขอ้ก าหนดของทอ้งถิน่ 
 

ค่าธรรมเนียม 

ค่าธรรมเนียมและใบอนุญาต  

(๑) อาคารทีใ่ชพ้ืน้ทีอ่าศยัไมเ่กนิสองชัน้และมพีืน้ทีทุ่กชัน้ในหลงัเดยีวกนัรวมกนัไม่เกนิ ๑๕๐ ตารางเมตร 
หรอือาคารทีใ่ชเ้กบ็ผลผลติทางการเกษตรทีม่พีืน้ทีทุ่กชัน้ในหลงัเดยีวกนัไม่เกนิ ๑๐๐ ตารางเมตร หรอือาคาร
เพื่อการเลี้ยงสตัวท์ีม่พีืน้ทีทุ่กชัน้ในหลงัเดยีวกนัไม่เกนิ ๑๐๐ ตารางเมตร หรอืรัว้ ก าแพง หรอืประตูทีเ่ป็น
อาคารตามกฎหมายว่าด้วยการควบคุมอาคาร ใหเ้รยีกเกบ็ในอตัรา ดงัต่อไปนี้ 

- ใบอนุญาตก่อสรา้งอาคาร ฉบบัละ ๒๐ บาท 

(๒) อาคารอื่นนอกจากอาคารตาม (๑) ใหเ้รยีกเกบ็ในอตัรา ดงัต่อไปนี้ 

 - ใบอนุญาตก่อสรา้งอาคาร ฉบบัละ ๒๐๐ บาท 

ค่าธรรมเนียมการตรวจแบบแปลน (คดิตามพื้นทีข่องอาคาร)  

- อาคารซึ่งสงูไม่เกนิสองชัน้หรอืสงูไม่เกนิ ๑๒ เมตร ตารางเมตรละ ๐.๕๐ บาท 

- อาคารทีส่งูเกนิสองชัน้แต่ไมเ่กนิสามชัน้ หรอืสูงเกนิ ๑๒ เมตร แต่ไม่เกนิ ๑๕ เมตร ตารางเมตรละ ๒.๐๐ 
บาท  



๑๐ 

 

- อาคารทีส่งูเกนิสามชัน้หรอืสูงเกนิ ๑๕ เมตร ตารางเมตรละ ๔.๐๐ บาท  

- อาคารซึ่งมพีืน้รบัน ้าหนักบรรทุกเกนิ ๕๐๐ กโิลกรมัต่อหนึ่งตารางเมตร ตารางเมตรละ ๔.๐๐ บาท  

- พืน้ทีจ่อดรถ ทีก่ลบัรถ และทางเขา้ออกของรถ ตารางเมตรละ ๐.๕๐ บาท - ป้าย เมตรละ ๔.๐๐ บาท  

- อาคารประเภทซึ่งต้องวดัความยาว เช่น เขื่อน ท่อหรอืทางระบายน ้า รัว้ ก าแพง คดิตามความยาวเมตรละ ๑ 
บาท 

 

ช่องทางการร้องเรยีน แนะน าบริการ 

ล าดบั ช่องทางการร้องเรยีน / แนะน าบริการ 
๑ เทศบาลต าบลบา้นเดื่อ เลขที ่๑๙๙ หมู่ที ่๕ ต.บา้นเดื่อ อ.เมอืง จ.หนองคาย ๔๓๐๐๐  

โทรศพัท์: ๐๔๒-๔๗๑๗๕๒ (กองช่าง) , ๐๔๒-๔๙๐๙๑๓ (ส่วนกลาง) โทรสาร: ๐๔๒-๔๙๐๙๑๓ 
e-mail: tumbonbanduea@gmail.com. 

๒ ศูนยบ์รกิารประชาชน ส านักปลดัส านักนายกรฐัมนตร ี
หมายเหตุ:(เลขที1่ถ.พษิณุโลก เขตดุสติกทม. ๑๐๓๐๐ / สายด่วน๑๑๑๑ / www.๑๑๑๑.go.th /  
ตู้ปณ.๑๑๑๑ เลขที ่๑ ถ.พษิณุโลก เขตดุสติกทม. ๑๐๓๐๐ 

๓ ศูนยร์บัเรื่องรอ้งเรยีนการทุจรติในภาครฐั 
(หมายเหตุ:(ส านักงานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทุจรติในภาครฐั(ส านักงาน ป.ป.ท.)  
- ๙๙ หมู ่๔ อาคารซอฟต์แวรป์ารค์ชัน้ ๒ ถนนแจง้วฒันะ ต.คลองเกลอื อ.ปากเกรด็ จ.นนทบุร ี๑๑๑๒๐  
- สายด่วน ๑๒๐๖ / โทรศพัท์ ๐ ๒๕๐๒ ๖๖๗๐-๘๐ ต่อ ๑๙๐๐ , ๑๙๐๔- ๗ / โทรสาร ๐๒๕๐๒ ๖๑๓๒  
- www.pacc.go.th / www.facebook.com/pacco.go.th 
 
ศูนยร์บัเรื่องรอ้งเรยีนส าหรบันักลงทุนต่างชาติ (The Anti-Corruption Operation center)  
tel : +๖๖ ๙๒ ๖๖๘ ๐๗๗๗ / Line : Fad.pacc / facebook : The Anti-Corruption Operation  
Center / email : Fad.pacc@gmail.com 

 

mailto:tumbonbanduea@gmail.com

